PROGRAMA DE VISITAS AS INSTALACIONS DE'SOGAMA!
PROGRAMA DE VISITAS ALAS INSTALACIONES DE-SOGAMA

Informe das visitas recibidas en-Xaneiro < o I~ Febreiro: de 2018
Informe: de: las visitas recibidas en Enero i- Febrero de 2018

2

AMA

IEDADE GALEGA
MEDIO AMBIENTE




CONTIDOS // CONTENIDOS

. Introducion / /ntroduccion 3
A Obxecto/ Objeto 3
A Obxectivos/ Objetivos 3
A Tipoloxia de visitas / Tjpologia de visitas 4

. Entidades participantes / Entidades participantes 5
. Participacion / Participacion 7

. Valoracion dos responsables de grupo /
Valoracion de los responsables de grupo 8

. Valoracion dos visitantes adultos /
Vvaloracion de los visitantes adultos 9

. Valoracion dos visitantes escolares/
Vialoracion de los visitantes escolares 12



Obxecto

Este documento recolle a informacién correspondente ao
programa de visitas 4s instalacions da Sociedade Galegado Medio
Ambiente  (SOGAMA), incluindo os resultados das
correspondentes enquisas de valoracion deste programa.

Obxectivos

A Contribuir a incrementar os niveis de cofiecemento real de
SOGAMA por parte da cidadania.

A Orientar aos visitantes cara actitudes persoais mais positivas
no referente & xestion dos residuos, fomentando a cultura da
sostibilidade e, en concreto, dos tres erres (Reducion,
Reutilizacion e Reciclaxe).

A Sensibilizar e motivar & poboacién para a sta participacion
activa na separacion en orixe do lixo.

A Difundir boas préacticas que poden manter os cidadans en
diversos ambitos e espazos vitais referentes ao consumo
responsable, a minimizacion de residuos, a reutilizacion dos
obxectos, a equidade social...

A Contribuir a aumentar os cofiecementos técnicos dos
visitantes sobre as instalacions de SOGAMA e, en especial, do
Complexo Medioambiental de Cerceda.

Introducién i /' Introduccion
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Objeto

Este documento recoge a informacion correspondiente al
programa de visitas a las instalaciones de la Sociedade Galega do
Medio Ambiente (SOGAMA), incluyendo los resultados de /as
correspondientes encuestas de valoracion de este programa.

Objetivos

A Contribuir a incrementar los niveles de conocimiento real de
SOGAMA por parte de la ciudadania.

A Orientar a los visitantes cara actitudes personales mas
positivas en lo referente a la gestion de los residuos,
fomentando la cultura de la sostenibilidad y, en concreto, de
las tres erres (Reduccion, Reutilizacion y Reciclaje).

A Sensibilizary motivar a la poblacion para su participacion
activa en la separacion en origen de los residuos.

A Difundir buenas précticas que pueden mantener los
cludadanos en diversos ambitos y espacios vitales referentes
al consumo responsable, la minimizacion de residuos, la
reutilizacion de los objetos, la equidad social...

A Contribuir a aumentar los conocimientos técnicos de los
visitantes sobre las instalaciones de SOGAMA y, en especial,
del Complejo Medioambiental de Cerceda



Tipoloxia de visitas

Para unha maior adaptacién aos participantes, identificanse dous
tipos de visitas ao Complexo medioambiental de Cerceda

A Visitas educativas : destinadas a escolares de Educacion
Primaria e Secundaria Obrigatorias. Tefien unha duracion de
90-120 minutos e inclie a visita a pé a Planta de Clasificacion
de Envases Lixeiros (bolsa amarela) e aos fosos de recepcion
de residuos xenéricos (bolsa negra).

A Visitas sociais e técnicas : de grupos de alumnos de
Bacharel, Universitarios e Postuniversitarios, asi como outros
colectivos de persoas maiores de idade. Tefien unha duracion
aproximada de 150 minutos e inclien a realizacion dun
recorrido a pé por distintas instalacions do Complexa

Ademais, puntualmente aténdense visitas a plantas de

transferencia , que tefien unha duracién aproximada de 60
minutos e inclien un recorrido polas distintas partes desta
instalacion.

Introducion:n /' Introduceion:

Tipologia de visitas

Para una mayor adaptacion a los participantes, se identifican dos
tipos de visitas al Complejo medioambiental de Cerceda

A Visitas educativas : destinadas a escolares de Educacion
Primaria y Secundaria Obligatorias. Tienen una duracion de 90-
120 minutos e incluyen la visita a pie a la Planta de
Clasificacion de Envases Ligeros (bolsa amarilla) y a los fosos
de recepcion de residuos genéricos (bolsa negra).

A Visitas sociales y técnicas : de grupos de Bachillerato,
Universitarios y Postuniversitarios, asi como otros colectivos
de personas mayores de edad. Tienen una duracion
aproximada de 150 minutos e incluyen la realizacion de un
recorrido a pie por distintas instalaciones del Complejo.

Ademas, puntualmente Se atiende visitas a plantas de
transferencia , que tienen una duracion aproximada de 60
minutos e incluyen un recorrido por distintas partes de esta
instalacion.




Entidades-participantes'/- = | Entidades participantes: -

Durante o periodo que abrangue este informe, no Complexo Durante el periodo que abarca este informe, en el Complejo
Medioambiental de Cerceda recibironse 7 visitas SOCIAIS E Medioambiental de Cerceda se recibieron 7 visitas SOCIALESY
TECNICAScun total de 117 participantes. TECNICAScon un total de 117 particjpantes.

ENTIDADE PROCEDENCIA PARTICIP. CARACTERISTICAS PARTICIPANTES

Entidad Procedencia Particip . Caracteristicas participantes

PARTICIPANTES DO OBRADOIRO DE EMPREGO@ONCELLC

18/01/2018 CONCELLO DE MOS MOS (PONTEVEDRA) 9 + 1 PROFESORA

22/01/2018 FUNDACION ALEXANDER VON HUMBOLDT ALEMANIA 1 INVESTIGADOR

01/02/2018 UDC- FACULTADE CIENCIAS A CORUNA (A CORURNA) 20 19 ALUMNOSMASTER AMBIENTAL 4 PROFESORA
02/02/2018 ESCOLA ENXENERICIg/I(I)NAS E ENERXIBNIV. VIGO (PONTEVEDRA) 19 18 ALUMNOSGRADO DE MINAS E ENERXiA 1 PROFESOR/

09/02/2018 OBRADOIRO DE EMPREGO CONCELLO DE MOS MOS (PONTEVEDRA) 9 PARTICIPANTES DO ?_BlRF'?‘RDgLEgggAEMPREGO DO CONC

< 12 ALUMNOS 1°BACH + 12 ALUMNOS 2° BACH + 2
20/02/2018 IES XOAN MONTES LUGO (LUGO) 26 PROFESORES

< < 10 ALUMNOS3® ESO+ 21 ALUMNOS 2°BACH + 2
28/02/2018 IES MONELOS A CORUNA (ACORUNA) 33 PROFESORES



Do mesmo xeito, durante o periodo que abrangue este informe,
no Complexo medioambiental de Cerceda recibironse 16 visitas
EDUCATIVAShas que participaron un total de 668 escolares

ENTIDADE

Entidad

Entidades participantes'/ .= | Entidades participantes: -

PROCEDENCIA
Procedencia

PARTICIP.
Particip .

Del mismo modo, durante el periodo que abarca este informe, en
el Complejo medioambiental de Cerceda se recibieron 16 visitas
EDUCATIVASen las que participaron un total de 668 escolares

CARACTERISTICAS PARTICIPANTES
Caracteristicas participantes

11/01/2018

16/01/2018

19/01/2018

23/01/2018

24/01/2018

29/01/2018

31/01/2018

06/02/2018

08/02/2018

15/02/2018

16/02/2018

21/02/2018

22/02/2018

23/02/2018

26/02/2018

27/02/2018

IES MENDINO

CEIP VICENTE OTERO VALCARCEL

IES MANUEL MURGUIA
IES FONMINA
IES FERNANDO ESQUIO
IES ILLA DE SAN SIMON
COLEXIO POSSUMUS
CEIP PALMEIRA
IES MARQUES DE SARGADELOS
MARISTAS CRISTO REY
MARISTAS CRISTO REY
CEIP ILLA VERDE
CPI PLURILINGUE DE VEDRA
CEIP ABELENDO
IES A XUNQUEIRA 2

CEIP ILLA VERDE

REDONDELA (PONTEVEDRA)
CARRAL (A CORUNA)
ARTEIXO (A CORUNA)
A PASTORIZA (LUGO)
NEDA (A CORUNA)
REDONDELA (PONTEVEDRA)
VIGO (PONTEVEDRA)
RIBEIRA (A CORUNA)
O CERVO (LUGO)
A CORUNA (A CORURNA)
A CORUNA (A CORURNA)
LUGO (LUGO)
VEDRA (A CORUNA)
MOARNA (PONTEVEDRA)
PONTEVEDRA (PONTEVEDRA)

LUGO (LUGO)

43

34

45

34

49

43

50

32

46

39

49

51

32

a7

50

24

40 ALUMNOSA4° ESO + 3 PROFESORES

32 ALUMNOS 5° E.P. +2 PROFESORES

11 ALUMNOS 4° ESO + 29 ALUMNOQ° BACH + 5 PROFESORES

2°3°E 4°ESO

47 ALUMNOS 2° ESO+2 PROFESORES

40 ALUMNOS4° ESO+ 3 PROFESORES

48 ALUMNOS DE 5% 6° E.P.+ 2 PROFESORAS

29 ALUMNOS 5° E.P. + 3PROFESORES

43 ALUMNOS 223° ESO+ 3 PROFESORES

37 ALUMNOS 2° ESO + 2 PROFESORES

47 ALUMNOS 2° ESO + 2 PROFESORES

48 ALUMNOS 5°EP + 3 PROFESORES

30 ALUMNOS 3° ESC+ 2 PROFESORES

44 ALUMNOSA® - 6° EP + 3 PROFESORES

48 ALUMNOS 4°ESO + 2 PROFESORES

22 ALUMNOS:° EP + 2 PROFESORES



Participacion

O total de visitantes recibidos nas instalaciéns durante os meses de
xaneiro e febreiro de 2017 foi de 785 persoas, distribuidos entre as
visitas de adultos (sociais e técnicas) e de escolares (Educacion
Primaria e Educacién Secundaria Obrigatoria).

O tipo de visita con maior nimero de participantes foi a de
estudantes de E.S.O cun 54% do total, mais da metade, seguida
das de E.P. e das técnicas, cun 30% e un 12% respectivamente.
No derradeiro lugar quedan as visitas sociais, con apenas
representacion.

Particjpacion

El total de visitantes recibidos en las instalaciones durante meses
de enero y febrero de 2018 ha sido de 785 personas distribuidos
entre las visitas de adultos (sociales y técnicas) y de escolares
(Educacion Primaria y Educacion Secundaria Obligatoria).

El tipo de visita con mayor numero de participantes ha sido la de
estudiantes de ESO. con un 54% del total, mas de la mitad,
seguidas de las de E.R y de las técnicas, con un 30% y un 12%
respectivamente. En dltimo lugar quedan las visitas sociales, con
apenas representacion.

Participacion /. / Participacion i

Tipos de visitas

2,3%

W Sociais
m Técnicas
mE.P.

mE.S.O.



Valoracion:dos responsables'de grupo/ o /
V aloracion de'los responsables de grupo o

A valoracion media dos responsables de grupo situouse, neste La valoracion media de los responsables de grupo se situd, en
periodo, en 4,5 puntos dun maximo de 5. Os items mais este periodo, en 4,5 de un maximo de 5. Los items mas
valorados foron as atencions prestadas polos monitores e o grao valorados han sido las atenciones prestadas por los monitores y
de implicacion (4,8 e 4,7). el grado de implicacion (4,8 y 4, 7).
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Valoracion:dos visitantes adultos /

Valoracion de los visitantes adultos

Perfil do visitante adulto

Os visitantes adultos son todas as persoas maiores de idade que
visitaron as instalacions, asi como aquelas menores que cursan
estudos de bacharelato ou de formacién profesional.

No periodo sinalado fixeron a enquisa mais mulleres que homes.
A maioria dos participantes tifian menos de 26 anos.

Xénero / Género

Muller /

Mujer
55,3%

Perfil del visitante adulto

Los visitantes adulfos son todas las personas mayores de edad
que Vvisitaron las instalaciones, asi como aquellas menores que
cursan estudios de bachillerato o de formacion profesional.

En el periodo sefialado hicieron la encuesta mas mujeres que
hombres. La mayoria de los participantes tenian menos de 26
arios.

Idade/ Edad

5% 3%

m <25 anos / afios
m 26 a 35 anos / afios
m 36 a 45 anos / afos

m 46 a 55 anos / afios



Valoracién das visitas sociais

En relaciébn as valoracions das visitas sociais, 0s participantes
indicaron que as atencions e o cofiecemento dos monitores foron
0 mais positivo da visita, cunha puntuacién media de 4,6 de 5.

Valoracionidos visitantes'adultos /-0« /
Valoracion de los visitantes adultos: '@«

En relacion a las valoraciones de las visitas sociales, los
participantes indicaron que las atenciones y el conocimiento de
los monitores han sido lo mas positivo de la visita, con una

Valoracion de las visitas sociales

O item menos valorado foi puntuacion media de 4,6 de 5.

instalaciéns (4 sobre 5).

o percorrido realizado polas

El item menos valorado fue el recorrido realizado por las
instalaciones (4 sobre 5).

Importacia labor de Sogama para o coidado do medio ambientg

Importancia labor de SOGAMA F/)Aars: teli f:ingaé‘iox:zlrzig'si;g'.
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O percorrido polas instalacions
Los conocimientos de los monitores

El recorrido por las instalacione

Os videos e as presentacions utilizada
Los videos y presentaciones utilizado

As atencions dos monitores/
Las atenciones de los monitore

As explicaciéns dos monitores/

0,0 0,5 1,0 15 2,0 2,5 3,0 3,5 4,0 4,5 50



Valoracion das visitas técnicas

As atencions prestadas polos monitores, con 4,6 puntos de
media, é a variable mais valorada polas visitas técnicas, seguidas
da importancia do labor de SOGAMApara o coidado do medio
ambiente e o cofiecemento técnico dos monitores (4,5). Por outra
banda, os Vvisitantes dan wunha puntuaciébn baixa aos
cofiecementos previos que tifian sobre SOGAMA

Valoracidon:dos visitantes 'adultos /. o= /
Valoracion de los visitantes adultos: '@«

Valoracion de las visitas técnicas

Las atenciones prestadas por los monitores, con 4,6 puntos de
media, es la variable mas valorada por las visitas técnicas,
seguidas de la importancia del labor de SOGAMA para el cuidado
del medio ambiente y el conocimiento técnico de los monitores
(4,5). Por otra parte, los visitantes dan una puntuacion baja a los
conocimientos previos que tenian sobre SOGAMA
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Cofiecementos adquiridos trala visita / Conocimientos adquiridos tras la




Valoracion:dos visitantes escolares/

Valoracion de los visitantes escolares

Perfil do visitante escolar

Os visitantes escolares son os estudantes de Educacién Primaria
e de Educacion Secundaria Obrigatoria.

A distribucion por xénero dos escolares que cumprimentaron o
cuestionario mostra unha maior participacion de mulleres
(53,8%).

Neste periodo participaron nas enquisas mais escolares de
Educacion Secundaria que de Primaria, representando o0s
primeiros un 83,2% da participacion.

Xénero / Género

Muller /
Mujer

53,8%

Perfil del visitante escolar

Los visitantes escolares son los estudiantes de Educacion Primaria y
de Educacion Secundaria Obligatoria.

La distribucion por género de los escolares que cumplimentaron e/
cuestionario muestra una mayor participacion de mujeres (53,8%).

En este periodo particjparon en las encuestas mas escolares de
Educacion Secundaria que de Primaria, representando los primeros
un 83,2% de la participacion.

Nivel educativo




Valoracion:dos visitantes'escolares/ <« /
Valoracion de los visitantes escolares =

Valoracion escolares Educacion Primaria Valoracion escolares Educacion Primaria

Os escolares remarcaron que aprenderon cousas novas (94%), Los escolares remarcaron que aprendieron cosas nuevas (94%),
asi como que entenderon que fai SOGAMA cos residuos e asi como que entendieron lo que hace SOGAMAcon los residuos y
valoraron de igual modo a labor do monitorado e o0 apoio valoraron de igual modo la labor del monitorado y el apoyo
audiovisual (87,5%). audiovisual (87,5%).

Foi unha excursion didactica e instructiva
¢ Fue una excursion didactica e instructiv

Parecéronche interesantes as instalacions que visitach
¢ Te parecieron interesantes las instalaciones que visita

Entendiches que fai SOGAMA cos residuos?
¢ Entendiste qué hace SOGAMA con los residu

i mSi
e ees o2 o oo I .
¢Aprendiste cosas nuevas sobre la basu = Dudoso

Gustaronche as presentacions e os video
¢ Te gustaron las presentaciones y los vide

Gustaronche as explicaciébns dos monitores?
¢, Te gustaron las explicaciones de los monitor

0% 20% 40% 60% 80% 100%



Valoracion escolares Educacion Secundaria Obrigatoria

Os participantes de secundaria marcharon cunha valoraciéon da
labor de SOGAMAde 4,4 puntos, seguido da valoracion das
respostas dos monitores as suas preguntas (4,2) e as explicaciéns
recibidas (4,0).

A peor puntuacién recae no cofiecemento previo da existencia
das instalacions por parte dos estudantes cunha puntuacién de 3
sobre 5.

Agora, como valoras a labor de SOGAMA
Ahora, ¢cémo valoras la labor de SOGAMAS

Foi unha visita interesante en términos xerais?
¢ Fue una visita interesante en términos generale

Fai un mes, cofiecias a existencia de SOGAMA
Hace un mes, ¢,conocias la existencia de SOGAR

Parecéronche interesantes as instalacions que visitache
¢ Te parecieron interesantes las instalaciones que visitas

Aprendiches cousas novas sobre os residuo
¢Aprendiste cosas nuevas sobre los residud

As explicacions foron claras e comprensibles para ti3
¢Las explicaciones fueron claras y comprensibles pard

Os monitores foron capaces de responder 4s preguntas plantexada
¢,Los monitores fueron capaces de responder a las preguntas planted®@

Como valoras as presentacions e 0s videosg
¢,Como valoras las presentaciones y los vide&5%

Valoracionidos visitantes'escolares/ <« /

Valoracion de los visitantes escolares =

Valoracion escolares Educacion Secundaria Obligatoria

Los participantes de secundaria marcharon con una valoracion de
la labor de SOGAMAde 4,4 puntos, seguido de la valoracion de
las respuestas de los monitores a sus preguntas (4,2) y las
explicacionesrecibidas (4,0).

La peor puntuacion recae en el conocimiento previo de la
existencia de las instalaciones por parte de los estudiantes con
una puntuacion de 3 sobre 5.

0,0

1,0 15 2,0 2,5 3,0 3,5 4,0 4,5

5,0
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